10 Marketing-Tipps fur MPU-
Berater: Professionell
durchstarten

Die Medizinisch-Psychologische Untersuchung (MPU) ist ein wachsender
Beratungsbereich. Fiir MPU-Berater ist es entscheidend, Sichtbarkeit zu erlangen und
Vertrauen aufzubauen. Dieses Dokument stellt zehn praxiserprobte Strategien vor, um
professionell aufzutreten, Reichweite zu generieren und gezielt Anfragen zu erhalten.
Die Tipps sind online und lokal anwendbar, auch ohne umfangreiche technische
Vorkenntnisse oder groRe Budgets umsetzbar und kdnnen schrittweise umgesetzt

werden.
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Google-Unternehmensprofil
erstellen

Ein kostenloses Google Business Profile (ehemals Google My Business) ist
entscheidend fir lhre digitale Prasenz und erhoht Ihre Sichtbarkeit in Google-Suche
und Maps. Tragen Sie alle wichtigen Informationen vollstandig ein: MPU-
Beratungsdienstleistungen, Standort (oder "Deutschlandweit" fiir Online-Angebote),
professionelle Fotos, Kontaktdaten und Offnungszeiten.

Pflegen Sie Ihr Profil regelmaRig. Aktualisieren Sie Informationen und reagieren Sie
zeitnah auf Klienten-Nachrichten und Bewertungen, um Professionalitat zu zeigen. Ein
vollstandiges, aktives Profil verbessert zudem lhr Ranking in lokalen
Suchergebnissen.
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Vollstandige Regelmallige Interaktion mit
Informationen Aktualisierung Klienten
Tragen Sie alle Halten Sie Ihr Profil Reagieren Sie auf
relevanten Daten ein: stets auf dem Nachrichten und
Beschreibung, neuesten Stand und Bewertungen, um
Standort, passen Sie Engagement und
Kontaktdaten, Anderungen zeitnah Professionalitat zu
Offnungszeiten und an. demonstrieren.
Fotos.
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Die Einrichtung erfordert nur einen Google-Account und eine schnelle Verifizierung.
Der geringe Aufwand lohnt sich, da Unternehmen mit vollstandigen Profilen bis zu
siebenmal haufiger in lokalen Suchergebnissen erscheinen.
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Bewertungen gezielt aufbauen

Positive Google-Bewertungen sind ein entscheidender Vertrauensfaktor fir
potenzielle Klienten. Sie erhohen die Sichtbarkeit und Klickrate erheblich, besonders
in einem sensiblen Bereich wie der MPU-Beratung.

Bitten Sie Klienten aktiv um Feedback nach erfolgreicher Beratung. Machen Sie den
Prozess einfach, z.B. durch direkte Links oder QR-Codes zur Bewertungsseite.

Strategien zur
Bewertungsgenerierung

» Personliche Anfrage nach
erfolgreichem Beratungsabschluss

e E-Mail mit direktem Link zur
Bewertungsplattform

e QR-Code fir einfachen Zugang zur
Bewertungsseite

Gehen Sie professionell mit Feedback

um: Bedanken Sie sich fir positive
Bewertungen und reagieren Sie
konstruktiv auf kritische, um
Professionalitat und Wertschatzung zu
Zeigen.

Exzellente Dienstleistung ist die Basis flir positive Bewertungen. Konzentrieren Sie
sich darauf, denn 93% der Verbraucher lesen Bewertungen vor einer Entscheidung. ©
MPUX



Prasenz in Stadtverzeichnissen

Eintrage in lokale Branchenportale und Stadtverzeichnisse verbessern lhre lokale
Auffindbarkeit und steigern die Sichtbarkeit in Suchmaschinen. Plattformen wie
meinestadt.de oder 11880.de bieten kostenlose Basiseintrage an, die Ihr Ranking
positiv beeinflussen konnen.

Konsistente Eintrage (Firmenname, Adresse, Telefon, Website) in allen Verzeichnissen
sind entscheidend, um die Vertrauenswiirdigkeit bei Suchmaschinen zu starken und
lhre lokale SEO zu unterstutzen.
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Verzeichnis Vorteile Eintragsart

meinestadt.de Hohe lokale Kostenloser
Relevanz Basiseintrag

11880.de Gute Sichtbarkeit Kostenloser

Basiseintrag

stadtbranchenbuch. Breite Abdeckung Kostenloser
com Basiseintrag
gelbeseiten.de Hohe Bekanntheit Kostenloser

Basiseintrag

branchenbuch.de Gute Indexierung Kostenloser
bei Google Basiseintrag

Fiillen Sie alle verfiigbaren Felder aus (Bilder, Beschreibungen, Offnungszeiten) und
halten Sie Ihre Eintrage aktuell. Recherchieren Sie zudem spezialisierte oder regionale
Portale, um lhre Sichtbarkeit zu maximieren. © MPUX



WhatsApp-Kontakt integrieren

WhatsApp bietet eine zeitgemale und niedrigschwellige Kommunikationsmaoglichkeit,
die von vielen Klienten bevorzugt wird, da sie weniger verbindlich als ein Anruf ist.

Die Integration auf Ihrer Website ist einfach per Direktlink oder Widget. Fir
professionelle Nutzung empfiehlt sich WhatsApp Business mit Funktionen wie
Abwesenheitsnotizen und automatischen Begriilungsnachrichten.

Wichtiger Hinweis: Ab Juli 2025 hat Meta ein neues Preismodell fir WhatsApp
Business eingefiihrt. Statt pro Konversation wird nun jede gesendete Template-
Nachricht einzeln abgerechnet - je nach Kategorie (Marketing, Utility, Authentication).
Antworten auf Kundennachrichten innerhalb von 24 Stunden bleiben jedoch weiterhin
kostenfrei, solange keine Template-Nachrichten verwendet werden.

( N\ )
Vorteile der WhatsApp- Umsetzungsschritte
Integration 1. WhatsApp Business-Konto

» Niedrige Kontaktbarriere fur einrichten
Interessenten 2. Geschéftsprofil mit relevanten

» Zeitgemalle, direkte Informationen erstellen
Kommunikation 3. WhatsApp-Link oder -Button auf

e Maoglichkeit zum Versand von Website integrieren
Informationsmaterialien 4. Automatische

« Einfache Terminvereinbarung Begruflungsnachricht
und -erinnerung konfigurieren

\_ /L W,

Achten Sie auf professionelle Kommunikation, klare Antwortzeiten und den
Datenschutz. Eine gut durchdachte Integration verbessert nicht nur die Erreichbarkeit,
sondern starkt auch lhr serviceorientiertes Image. © MPUX



Fokussierte Landingpage statt
allgemeiner Website

Fur MPU-Berater ist eine fokussierte Landingpage effektiver als eine allgemeine

Website. Sie prasentiert lhre Dienstleistung prazise und optimiert den

Konversionsprozess durch gezielte Informationen.

Wesentliche Elemente einer
effektiven MPU-Beratungs-
Landingpage

Pragnante Uberschrift, die den
Nutzen der MPU-Beratung
verdeutlicht

Kurze, verstandliche Erklarung des
MPU-Verfahrens

Transparente Darstellung des
Beratungsablaufs in Schritten

Klare Preisstruktur ohne versteckte
Kosten

Mehrere Kontaktmaoglichkeiten
(Telefon, E-Mail, Kontaktformular,
WhatsApp)

Haufig gestellte Fragen (FAQ) mit
prazisen Antworten

Vertrauensbildende Elemente wie
Qualifikationen und
Erfahrungsberichte

Deutlicher Call-to-Action flr
Terminvereinbarungen

MPU

Unlock your
mobile
potential

Eine gut gestaltete Landingpage
bendtigt eine klare visuelle Hierarchie
und schnelle Ladezeiten, um Nutzer
intuitiv zu fuhren und das
Suchmaschinenranking zu verbessern.
Mobile Optimierung ist entscheidend.

Landingpages lassen sich einfach mit Website-Baukasten (z.B. Wix, WordPress) oder

spezialisierten Tools (z.B. Unbounce) erstellen, auch ohne Programmierkenntnisse.



Sichtbarkeit auf einem Social-
\VIGIERLEREL

Fir MPU-Berater ist es effektiver, sich auf einen einzelnen Social-Media-Kanal zu
konzentrieren. So nutzen Sie lhre Ressourcen effizient und bauen eine hochwertige

Prasenz auf.

Wahlen Sie den Kanal basierend auf lhrer Zielgruppe. Instagram eignet sich fur
visuelle Inhalte und ein jiingeres Publikum, Facebook fiir eine breitere Demografie und

textbasierte Inhalte.

( N\ ( N\ ( )
Inhaltsstrategie Wiedererkennba Interaktion
fur Social Media rkeit schaffen fordern
Veroffentlichen Sie 2- Nutzen Sie Reagieren Sie zeitnah
3 Posts pro Woche. einheitliche auf Kommentare und
Kombinieren Sie Designelemente, Nachrichten. Stellen
informative MPU- Farbschemata und Sie Fragen, um
Inhalte mit Themen einen konsistenten Diskussionen
Zu Sprachstil, um lhre anzuregen und die
Verkehrssicherheit. Marke zu starken. Reichweite zu

erhdhen.
\_ J J W,

Gestalten Sie lhre Beitrage informativ und beratend, nicht zu werblich. Nutzen Sie
Formate wie Erklarvideos, Infografiken oder Checklisten. Besonders Short-Form-
Videos (unter 60 Sekunden) sind 2025 das effektivste Format fiir Reichweite und
Engagement auf allen Plattformen. Anonymisierte Erfolgsgeschichten (mit
Einverstandnis) konnen ebenfalls wirkungsvoll sein.

Regelmaligkeit und Qualitat sind entscheidend. Planen Sie Inhalte im Voraus mit
Tools wie Hootsuite. Beobachten Sie die Resonanz und passen Sie lhre Strategie an,
um Reichweite und Vertrauen aufzubauen. © MPUX




Kooperationen mit Fahrschulen
und relevanten Stellen

Strategische Kooperationen mit Fahrschulen und Verkehrsrechtskanzleien sind fiir
MPU-Berater ein effektiver Weg zur Klientengewinnung. Sie bieten Ihren Partnern
einen Mehrwert durch kompetente Beratung und sichern lhnen qualifizierte

Zuweisungen.

Ein systematisches Vorgehen ist entscheidend: Recherchieren Sie potenzielle Partner,
priorisieren Sie diese und erstellen Sie ein Uberzeugendes Kooperationsangebot, das
den gegenseitigen Nutzen hervorhebt. Personlicher Kontakt ist dabei am effektivsten.

Q Q)

Identifikation potenzieller Kontaktaufnahme und

Partner

Recherchieren und priorisieren Sie
Fahrschulen, Kanzleien und
Beratungsstellen in Ihrem
Einzugsgebiet.

Vorstellung

Stellen Sie lhr Kooperationskonzept
vor und betonen Sie den Mehrwert fir
alle Beteiligten. Bieten Sie ein
personliches Gesprach an.

2

Formalisierung der
Zusammenarbeit

Definieren Sie klare
Rahmenbedingungen flr
Empfehlungsmechanismen,
Informationsaustausch und ggf.
Vergutungsmodelle.

Evaluation und Optimierung

Uberpriifen Sie regelméRig die
Effektivitat der Kooperation und
passen Sie die Strategie bei Bedarf an,
um langfristige Erfolge zu sichern.

Fiir die Umsetzung konnen Informationsmaterialien (Flyer, PDFs), gemeinsame

~ 1



Flyer an geeigneten Orten
platzieren

Hochwertige Flyer bleiben fir MPU-Berater ein effektives Instrument zur
Kundengewinnung, insbesondere wenn sie gezielt eingesetzt werden, um potenzielle
Klienten an relevanten Orten zu erreichen.

Platzieren Sie Flyer strategisch dort, wo Ihre Zielgruppe mit verkehrsrelevanten
Themen in Kontakt kommt oder Lésungen sucht. Geeignete Orte sind Fahrschulen,
Kfz-Werkstatten, Verkehrsrechtskanzleien, Beratungsstellen, Arztpraxen und
Apotheken. Wahlen Sie stets ein serioses Umfeld, um |hr professionelles Image zu

wahren.

Gestaltungsrichtlinien fiir
effektive MPU-Beratungsflyer

» Klare, sachliche Sprache ohne
reilBerische Versprechen

» Professionelles Design mit
einheitlicher Farbgebung und
Typografie

e Pragnante Darstellung des
Beratungsangebots und des
Nutzens

e Transparente Information zu Ablauf

Inhaltlich sollten Sie sich auf die

und Kosten
. ) wesentlichen Informationen
» Mehrere Kontaktmaoglichkeiten

(Telefon, E-Mail, Website,
WhatsApp)

konzentrieren, Fachbegriffe vermeiden
und einen klaren Handlungsaufruf wie

die Vereinbarung eines kostenlosen
e QR-Code fir direkten Zugang zur Erstgesprichs definieren.
Website oder Terminvereinbarung

e Hochwertiges Druckmaterial mit
angemessener Grammatur



Informationsveranstaltungen
(online)

Online-Informationsveranstaltungen bieten MPU-Beratern eine effektive Methode, um
Vertrauen aufzubauen und Klienten zu erreichen. Kurze, kostenlose Online-Infoabende
(ca. 30 Minuten) ermdglichen es, Expertise zu demonstrieren und einen
niedrigschwelligen Einstieg zu bieten.

Die Wahl eines neutralen, informativen Titels ist entscheidend, z.B. "So lauft eine MPU
— Fragen und Antworten". Dies wirkt einladend und signalisiert den sachlichen
Charakter der Veranstaltung, da Interessenten oft skeptisch gegentiber rein
verkaufsorientierten Angeboten sind.

Vorbereitung Nachbereitung
Definieren Sie Lernziele, Senden Sie eine Zusammenfassung
strukturieren Sie Inhalte und und bieten Sie individuelle
erstellen Sie pragnante Folgegesprache an. Werten Sie
Prasentationsfolien. Testen Sie die Feedback aus zur Optimierung
technische Infrastruktur griindlich. zukunftiger Veranstaltungen.
Durchfuhrung

Beginnen Sie mit einer kurzen
Vorstellung und Agenda.
Prasentieren Sie sachliche MPU-
Informationen und planen Sie
ausreichend Zeit fur Fragen ein.
Vermeiden Sie Fachjargon.

Wabhlen Sie eine bedienerfreundliche technische Plattform (z.B. Zoom, Teams) mit
stabiler Verbindung. Die Anmeldung sollte unkompliziert sein, z.B. Gber lhre Website.



Bezahlte Online-Werbung mit
kleinem Budget

Bezahlte Online-Werbung ist auch mit begrenzten Mitteln effektiv, um die Sichtbarkeit
Ihrer MPU-Beratung zu erhohen und gezielte Anfragen zu generieren. Schon 5 bis 10
Euro taglich ermaoglichen es Ihnen lber Plattformen wie Google Ads oder Social
Media (Facebook, Instagram) relevante Zielgruppen zu erreichen und messbare

Ergebnisse zu erzielen.

Flir MPU-Berater eignen sich besonders Suchmaschinenwerbung (Google Ads) und
zielgerichtete Social Media Anzeigen. Google Ads blendet Ihre Anzeigen bei
relevanten Suchanfragen ein, wahrend Social Media Advertising eine
Zielgruppenansprache nach demografischen Merkmalen und Interessen ermaoglicht.

5-10€ 2-5% 10-20%

Tagesbudget Klickrate (CTR) Konversionsrate
Ein moderates Eine gut optimierte Bei einer zielgerichteten
Tagesbudget von 5-10 Anzeige erreicht Landingpage konnen 10-
Euro ist ausreichend fur typischerweise Klickraten 20% der Besucher zu
erste Erfahrungen und zwischen 2% und 5% bei Anfragen oder
messbare Ergebnisse. relevanten Suchanfragen. Kontaktaufnahmen

konvertieren.

Bei der Anzeigenerstellung sind Klarheit und Vertrauenswirdigkeit entscheidend.
Formulieren Sie prazise Werbetexte, die den Nutzen lhrer Beratung hervorheben (ohne
unrealistische Versprechen). Verwenden Sie relevante Keywords und lokale Beziige.
Die Zielseite sollte auf die Anzeige abgestimmt sein und einen klaren
Handlungsaufruf enthalten.

Optimierungsstrategien fur
Online-Werbung

e A/B-Tests fir Anzeigentexte und



Effektive Kombination der
MarketingmalBnahmen

Die vorgestellten Marketing-Tipps entfalten ihre maximale Wirkung als Teil einer
integrierten Strategie. Eine durchdachte Kombination der MalRnahmen erreicht
potenzielle Klienten an mehreren Kontaktpunkten und vermittelt ein konsistentes
Markenbild.

Fiir MPU-Berater empfiehlt sich ein Mehrkanalansatz (digital und traditionell). Die
Gewichtung der Kanale sollte an den lokalen Markt, verfligbare Ressourcen und
Zielgruppenpraferenzen angepasst werden. RegelmalRige Evaluationen ermoglichen
eine datenbasierte Optimierung der Gesamtstrategie.

Netzwerk

Online-Prasenz Kooperationen mit

Fahrschulen und

Google-Profil,
g relevanten Stellen

Landingpage, Social

Media als digitale Basis 1 Tl 5

WhatsApp-Integration
und
Informationsveranstalt

ungen
Reputation
Bewertungsmanageme Werbung
nt und Gezielte Online-
Branchenverzeichnisse Werbung und

strategisch platzierte
Flyer

Ein integrierter Ansatz konnte eine professionelle Landingpage mit WhatsApp-Kontakt
als Basis nutzen, erganzt durch ein Google-Unternehmensprofil und Eintrage in
Branchenverzeichnissen. Kooperationen mit Fahrschulen und
Verkehrsrechtskanzleien sowie Flyerverteilung unterstiitzen dies. RegelmaRige

Online-lnface 11ind cine Mmodaerate Coanadle-Ade-KWamnanna arif {arcial Madia harien



Zeitplanung und
Ressourcenallokation

Eine effektive Zeitplanung und Ressourcenallokation sind entscheidend fiir MPU-

Berater, um MarketingmalRnahmen erfolgreich umzusetzen. Es ist wichtig, den

Marketingaufwand realistisch zu planen und auf die Kerndienstleistung abzustimmen.

Kategorisieren Sie MarketingmalRnahmen nach Prioritat, Aufwand und Wirkung.

Beginnen Sie mit MalRnahmen, die hohe Wirkung bei moderatem Aufwand

versprechen, und erweitern Sie lhre Aktivitaten schrittweise.

()

Marketingma
Rnahme

Google-
Unternehmen
sprofil

Fokussierte
Landingpage

Bewertungsm
anagement

WhatsApp-
Integration

Branchenverz
eichnisse

Social-Media-
Kanal

Kooperatione
n

Initialer
Zeitaufwand

2-3 Stunden

8-16 Stunden

1-2 Stunden

1-2 Stunden

3-4 Stunden

2-3 Stunden

5-10 Stunden

Laufender
Zeitaufwand

15-30 Min.
wochentlich

1-2 Stunden
monatlich

15-30 Min.
wochentlich

Anfragevolum
en

30 Min.
monatlich

2-3 Stunden
wochentlich

1-2 Stunden
monatlich

Prioritat

Sehr hoch

Sehr hoch

Hoch

Hoch

Mittel

Mittel

Mittel bis
hoch



Erfolgsmessung und

Optimierung

Systematische Erfolgsmessung und kontinuierliche Optimierung sind entscheidend

fur die Wirksamkeit Ihres Marketings. Definieren Sie geeignete KPIs (prozess- und
ergebnisorientiert), um den Erfolg messbar zu machen und datenbasierte

Entscheidungen zu treffen.

Datenerhebung

Nutzen Sie Tracking-Tools wie
Google Analytics und Social-Media-
Analysen. Dokumentieren Sie
Anfragen und deren Quellen
systematisch.

— i —
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Analyse und Interpretation

Werten Sie Daten regelmalig aus,
um Muster und Trends zu erkennen,
die Rickschlisse auf die Effektivitat
Ihrer MalRnahmen geben.

—(a—
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Optimierung

Leiten Sie aus Analysen konkrete
Handlungsempfehlungen ab. Testen
Sie verschiedene Ansatze und
vergleichen Sie deren Wirksamkeit
fur kontinuierliche Verbesserung.

\
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Evaluation und Anpassung

Uberpriifen Sie lhre
Marketingstrategie regelmafig und
passen Sie diese an neue
Erkenntnisse oder
Marktbedingungen an.

\.
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Erstellen Sie ein einfaches Dashboard (z.B. in Excel) fiir die wichtigsten KPlIs. Fir
komplexere Anforderungen stehen spezialisierte Marketing-Analytics-Tools zur

Verfligung.

Setzen Sie auf A/B-Testing, um verschiedene Varianten (Werbetexte, Landingpages)

systematisch zu vergleichen und die Performance zu optimieren.



Zusammenfassung und Ausblick

Die zehn Marketing-Tipps bieten MPU-Beratern einen strukturierten Rahmen, um
Sichtbarkeit zu erhdhen, Vertrauen aufzubauen und Anfragen zu generieren. Von
Google-Unternehmensprofilen und Landingpages tiber Kooperationen und Social
Media bis hin zu bezahlter Online-Werbung decken die MalRnahmen ein breites
Spektrum an Marketingkanalen ab, die sowohl online als auch offline wirksam sind.

Diese Strategie ist ausgewogen und skalierbar. Die Mallhahmen sind ohne
umfangreiche technische Vorkenntnisse oder grolRe Budgets umsetzbar und kénnen
schrittweise implementiert werden. Sie bieten Flexibilitat fur individuelle
Anpassungen, mit Fokus auf Professionalitat, Seriositat und Mehrwert fur die

Zielgruppe.

( i )
Kernelemente erfolgreichen Erfolgsfaktoren fur die
MPU-Beratungsmarketings Umsetzung
» Professionelle digitale Prasenz » Systematische Planung und

mit klarer Kommunikation priorisierte Implementierung
o Aktives » Konsistente Botschaften tber
Bewertungsmanagement fiir alle Kanale hinweg
Vertrauensbildung « RegelméRige Erfolgsmessung
» Strategische Kooperationen mit und datenbasierte Optimierung
relevanten Partnern  Langfristiges Engagement statt
e Niedrigschwellige kurzfristiger Aktionismus
Kontaktmaglichkeiten fur o Authentizitit und fachliche
Interessenten Kompetenz als Fundament
» Gezielte Informationsvermittlung
statt aggressiver Werbung

\ /. J

Fur die Zukunft des MPU-Beratungsmarketings sind Trends wie die zunehmende
Bedeutung von Video-Content (Erklarvideos, virtuelle Rundgange). Short-Form-Videos
bleiben dabei besonders relevant, da sie 2025 weiterhin das dominante Format auf
allen Plattformen sind. Auch personalisierte Beratungsangebote gewinnen an
Bedeutung.




